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PROGRAMME DE FORMATION 
   
 

ELABORER SA DEMARCHE QUALITE  
SELON LE RNQ QUALIOPI  

  
 
Public concerné : Formateur indépendant, salariés d'un organisme de formation en charge de la qualité, responsable 
pédagogique, Dirigeant d’un organisme de formation, Assistante Centre de formation salariée.  

Prérequis : Avoir son Numéro de Déclaration d’Activité. Connaître la réglementation de la formation professionnelle. 
Avoir pris connaissance du guide de lecture du Référentiel National Qualité.  

Durée du stage : 24 h   Lieu :  Sur Site 
 
 
 
 
 

Coût horaire moyen par stagiaire : 50 €  Nombre de participants maximum : 1 
 
 

DEMARCHE ET MOYENS PEDAGOGIQUES 
La pédagogie sera active et participative. Elle alternera : 
- Les apports d’information théorique de l’animateur ainsi que les démonstrations (support de stage) 
- Base documentaire et supports rédactionnels (modèles)  
- Mise en pratique par l’élaboration de supports en séance  
 
OBJECTIFS PEDAGOGIQUES : 
La formation permet de passer en revue les indicateurs de certification d’une activité de formation mono-site, 
d’évaluer et de mettre en conformité ses pratiques actuelles en prévision de l’audit.  
 
OBJECTIFS OPERATIONNELS ET EVALUABLES : 
A l’issu de la formation, le stagiaire est capable de : 

- Présenter et analyser les enjeux du Référentiel National Qualité et de préparer l’audit de certification Qualiopi  
 

      
CONTENU DE LA FORMATION 

 
Présenter et analyser les enjeux du Référentiel National Qualité  
• Déchiffrer et comprendre les 32 indicateurs du RNQ 
• Adapter et améliorer ses procédures et son organisation pour être conforme au RNQ 
• Formaliser les outils conformes aux exigences de la certification 
• Se préparer à l’audit de certification Qualiopi 
 
Modalités d’évaluation et de suivi :  

- Évaluation de la présentation des enjeux et du déchiffrage des indicateurs 
 Évaluation des outils liés à la certification Qualiopi 

- Attestations de présence, attestation de fin de formation 
- Evaluation de la satisfaction de l’apprenant sur la formation.  
- Evaluation à froid 3 à 6 mois après la formation pour évaluer le transfert de compétences acquises sur le 

terrain (impacts).  
- Attestation de fin de formation.  
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